Anleitung zur Installation einer neuen Software nach Update oder Fehlerbeseitigung

Nachdem Sie die neue Software erhalten haben kann diese auf einfache Weise

erneuert werden. Es SOLL KEINE NEUE INSTALLATION erfolgen. Dies wirde einige wichtige
Einstellungen der Erstinstallation Uberschreiben und dadurch das System in einen nicht
betriebsfertigen Zustand versetzen.

Datensicherung vor der Anderung der Software

Bitte fihren Sie vor der Installation der neuen Software bitte unbedingt eine Datensicherung durch.
Nur so kénnen Sie sicherstellen, dass die Priifmaschine pruffahig gehalten wird auch wenn

Bei der Installation der neuen Software etwas nicht funktionieren sollte oder gar zerstért (geléscht oder
Uberschrieben) wird.

Nachdem Ihnen die neue Software per Medium oder per Internet Ubersendet wurde gehen Sie bitte geman
nachfolgender Anleitung vor. (Diese bezieht sich zunachst auf per E-Mail Gibersandte Software.

Vorgehensweise
Da manche Virenscanner und auch Outlook eine Software mit der Extension (Dateinamenerweiterung)
EXE l6schen ist evtl. nicht gewahrleistet dass die Datei mit Standard-Name weitergeleitet wird.

Aus diesem Grund fiihren wir 2 Tarnmaf3nahmen durch:
1.) Komprimierung als ZIP - Datei
2.) Umbenennen der Datei in eine TXT-Datei

Dateinamenerweiterung sichtbar machen...

In der normalen Einstellung von Windows kann man die Datei-Extension meist nicht erkennen.
Man Sieht also nur "Zugversuch" (der Anhang Zugversuch."txt" )wird unterdrickt.

Damit dieser Sichtbar wird 6ffnen Sie bitte den Explorer und gehen Sie zum Menipunkt
EXTAS / ORDENEROPTIONEN

Bei der nachsten Maske 6ffnen Sie dann die Registerkarte ANSICHT

und desaktivieren den Punkt "Erweiterungen bei bekannten Dateien ausblenden)...

Bitte dekomprimieren Sie die Datei
Bitte umbenennen Sie die Datei Xyz.txt (Datei markieren + Kontext-Meni benutzen)
um in Xyz.exe

Installation Riickgéngig machen...

Unsere Software wird unter Beachtung der Sorgfaltspflicht nach bestem Wissen erstellt und getestet.

Es ist uns jedoch leider nicht moglich alle bei den Kunden vorkommenden Konstellationen in Technik und
Nutzung zu testen. Hierzu mussten wir eine Vielzahl von Maschinen in unterschiedlichen Varianten vorrétig
haben und jede Software an jeder Maschine testen.

Da dies leider nicht méglich ist bitten wir die beiliegende Software unter Beachtung folgender Vorgehensweise
zu installieren.

Wo finden Sie die Software?

z. B. Shp150.exe in C:\Programme\IBS\SHP150\

z. B. ShpVideo.exe in C:\Programme\IBS\ShpVideoll\

z. B. EN10002.exe in C:\Programme\IBS\EN10002\

z. B. Univers.exe in C:\Programme\IBS\Universal-Versuch\
z. B. Unitest.exe in C:\Programme\IBS\Unitest\

z. B. Zugversuch488.exe in C:\Programme\IBS\ZugversuchDIN488\

Bitte umbenennen Sie die alte Software (Ausfiihrungsdatei oder EXE genannt) zunéchst in einen anderen
Dateinamen. Hierbei ist es Ublich die Dateinamenerweiterung (“Extension”) z. B. in “old” zu &ndern...

z. B. Shp150.exe in Shp150.0ld

z. B. ShpVideo.exe in ShpVideo.old




z. B. EN10002.exe in EN10002.old

Z. B. Unitest.exe in Unitest.old

z. B. ZugversuchDIN488.exe in ZugversuchDIN488.old

Hierdurch wird verhindert, dass ein funktionierendes System durch eine neuere Version ersetzt (liberschrieben)
wird die jedoch nicht fehlerfrei funktioniert...

Nach dieser Umbenennung kann dann die Anwendung in das entsprechende Verzeichnis kopiert werden...

Bitte belassen Sie die alte Datei noch einige Tage in dem Verzeichnis. Evtl. stellen sich Fehler erst nach einiger
Zeit heraus...

Datensicherung ist wichtig...

Nachdem die Software dann einige Tage benutzt wurde fihren Sie bitte unbedingt auch eine Datensicherung
durch. Sollte der PC defekt gehen kann Ihnen die heute gelieferte Software nur als Update geliefert werden.
Wir halten &ltere Versionen der Software nur fur einen begrenzten Zeitraum bevorratet.

Da die Softwarepflege ein erheblicher Teil der Gesamtleitung darstellt kann ein Update nicht kostenfrei
abgegeben werden. Nur durch eine Datensicherung kénnen Sie die Software, deren Einstellungen und auch
Ihre Prufdaten sichern. In vielen Fallen sind Sie auch Dokumentationspflichtig. Hier miissen die Daten fiir
Jahre archiviert bleiben.

Eine Datensicherung erfolgt am einfachsten indem Sie das Gesamte Verzeichnis von dem PC der
Prufmaschine ausschneiden und auf den Server verschieben. Nachdem dies erfolgt ist muss nur noch die
Verknipfung auf dem Desktop erneuert werden:

1.) alte Verknlpfung l6schen

2.) den Explorer 6ffnen und die neue Ausfihrungsdatei markieren

3.) mittels Kontext-Meni den Punkt "Senden an" — Desktop (als Verknipfung) wéahlen - fertig

Wir hoffen, lhnen hiermit geholfen zu haben und verbleiben
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